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Verantwortlicher 
 
Dr. med. dent. Thomas Orsanic 
Eidg. Dipl. Zahnarzt / SSO 
Seftigenstrasse 358 
3084 Wabern 
 
 
Persönliche Angaben (Bitte in Blockschrift ausfüllen) 
 
Vorname:      Name:      
Geschlecht:   □ m   □ w    
Strasse und Nr.:     PLZ/Ort:     
Tel./Mobil:      Beruf:      
 
Gesetzliche Vertretung (Bitte ausfüllen sofern gegeben und nicht identisch mit Personalien der Patientin / des Patienten) 
 
Institution:            
Strasse und Nr.:     PLZ/Ort:     
Tel./Mobil:      E-Mail:      
 
Ich bestätige mit meiner Unterschrift, dass ich mit der Bearbeitung meiner Daten, den Zugriffen auf 
die Daten durch den Zahnarzt sowie der Weitergabe der Daten an Dritte gemäss 
Patienteninformationen auf der folgenden Seite einverstanden bin. 
 
Ich bin mir möglicher Risiken des Datenaustausches von besonders schützenswerten Personendaten 
(mögliche Einsicht von unberechtigten Dritten bei unsicheren Kommunikationswegen) sowie meiner 
Rechte bewusst und gebe mein Einverständnis für den gegenseitigen Kontakt zwischen meinem 
Zahnarzt und mir als Patient/in durch die oben angegebenen Kontaktinformationen. 
Patenteninformationen werden seitens der Zahnarztpraxis ausschliesslich über gesicherte 
Kommunikationswege weitergegeben. Ich bin einverstanden, dass administrative Anliegen wie zum 
Beispiel Terminverschiebungen mit unverschlüsselter E-Mail-Kommunikation (@hin-Adresse zu 
Empfängeradresse wie @bluewin.ch, @gmail.com.etc.) erfolgen. 
 
Das Bundesgesetz über die Krankenversicherung (KVG) sieht vor, dass Patientinnen und Patienten 
eine Kopie der Arztrechnung erhalten. 
 
 
 
 
 
 
Ort, Datum:      Unterschrift:     
 
 
 
Termine, die nicht spätestens 24 Stunden vorher abgesagt werden, können zu Ihren Lasten 
verrechnet werden. Wir bitten Sie um rechtzeitige Information 
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Im Zusammenhang mit der Erbringung von Dienstleistungen für den Kunden kann die Praxis unter jederzeitiger Beachtung geltender 
Datenschutznormen Personendaten selbst erheben, von Dritten beschaffen, speichern, bearbeiten und an Dritte weitergeben. 
 
Wenn gesetzlich erlaubt, oder überwiegende Interessen seitens der Praxis bestehen, oder eine Kundeneinwilligung vorliegt, kann die Praxis 
die erhobenen Personendaten für folgende Zwecke bearbeiten oder erheben: 
 
a) Zur Überprüfung von Voraussetzungen für einen Vertragsabschluss; 

b) Zur Erfüllung von vertraglichen Verpflichtungen gegenüber den Patienten. Patientendaten für Behandlungsvertrag und zur 

gesetzlichen Dokumentation in einer papier- bzw. elektronischen Patientenakte sowie für Abrechnung mit Sozialversicherern und 

Privaten (ggf. durch Abrechnungsdienstleister) und Erstellung von Zahnersatz (ggf. durch Fremdlabor); 

c) Zur Pflege, Entwicklung und Erhaltung der Patientenbeziehung; 

d) Um Dienste zu individualisieren oder personalisierte Inhalte bereitzustellen z.B. mittels Untersuchung hinsichtlich der Demographie, 

des Nutzungsverhaltens und der Nutzerinteressen; 

e) Zur Adressvalidierung; 

f) Zur Verhinderung einer unrechtmässigen Benutzung von Dienstleistungen (insbesondere zur Verhinderung von Betrugsfällen beim 

Vertragsschluss und während der Dauer des Vertragt); 

g) Zur Rechnungsstellung, zu Inkassozwecken und für Bonitäts- und Kreditwürdigkeitsprüfungen; 

h) Zur Bewerbung, Gestaltung und Weiterentwicklung von Praxis-Produkten; 

 
Die Praxis darf Dritte im In- und Ausland zur Datenbearbeitung beiziehen. Beziehen die Patienten bei der Praxis Dienstleistungen Dritter, 
darf die Praxis dem Dritten diejenigen Kundendaten zur Bearbeitung weitergegeben, die dieser zur Erfüllung der vertraglichen 
Verpflichtungen gegenüber dem Patienten benötigt. 
 
Wenn gesetzlich erlaubt, oder überwiegende Interessen seitens der Praxis bestehen, oder eine Kundeneinwilligung vorliegt, kann die Praxis 
auch folgende Daten erheben und bearbeiten: 
 
a) Daten der Besucher der praxiseigenen Internetseite 

b) Sonstige Personendaten zu Geschäfts- und Behördenkontakten der Praxis 

c) Personaldaten für Arbeitsverhältnisse und Lohnbuchhaltung (ggf. durch Lohnbüro) 

 
Ihre Rechte 
Gestützt auf das Datenschutzgesetz haben sie verschiedene Rechte wie beispielsweise ein Auskunftsrecht. Zur Geltendmachung Ihrer 
Rechte setzen sie sich bitte mit der Zahnarztpraxis in Verbindung. Wir stehen Ihnen für weitere diesbezügliche Informationen gerne zur 
Verfügung. 
 
Änderungen 
Unsere Zahnarztpraxis kann diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer 
Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklärung Teil eines Vertrages mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer 
Aktualisierung über die Änderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren. 
 
Widerruf Ihrer Einwilligung: 
Haben Sie für eine Datenbearbeitung Ihre ausdrückliche Einwilligung gegeben, können Sie eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit ganz 
oder teilweise widerrufen. Der Widerruf oder der Wunsch nach Änderung einer Einwilligung hat schriftlich zu erfolgen. Sobald wir Ihren 
schriftlichen Widerruf erhalten haben und die Bearbeitung auf keine andere Rechtsgrundlage als die Einwilligung gestützt werden kann, 
wird die Bearbeitung eingestellt. Die Rechtmässigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenbearbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 
 
Auskunft, Einsicht und Herausgabe: 
Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft zu Ihren Personendaten zu erhalten. Sie können Ihre Krankengeschichte einsehen oder auch eine 
Kopie verlangen. Die Herausgabe der Kopie kann kostenpflichtig sein. Allfällige Kosten, welche vom Aufwand der Erstellung der Kopie 
abhängen, werden Ihnen vorgängig bekannt gegeben. 
 
Recht auf Datenübertragung: 
Sie haben das Recht, Daten, die wir automatisiert bzw. digital verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, 
maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Dies gilt insbesondere auch bei der Weitergabe von medizinischen Daten an eine von 
Ihnen gewünschte Gesundheitsfachperson. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, 
erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist. 
 
Berichtigung Ihrer Angaben: 
Wenn Sie feststellen oder der Ansicht sind, dass Ihre Daten nicht korrekt oder unvollständig sind, haben Sie die Möglichkeit, eine 
Berichtigung zu verlangen. Kann weder die Korrektheit noch die Unvollständigkeit Ihrer Daten festgestellt werden, haben Sie die 
Möglichkeit auf die Anbringung eines Bestreitungsvermerks.  


